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Principais competências
Melhoria contínua

Scrum / Kanban

Metodologia Kaizen

Idiomas
Português (Native)

Inglês (Limited Working)

Certificações
Agile Day Interior - 3ª edição

Kanban System Design (KMP 1)

Certified Scrum Product Owner 
(CSPO)

Rodrigo Proença
Scrum Master / Coordenador de Engenharia no PagBank

Resumo
Minha carreira na área de tecnologia soma mais de 15 anos de 
experiência, com início como desenvolvedor e evolução, nos últimos anos, 
para atuação estratégica em gestão ágil e desenvolvimento de pessoas.
Atuo como Scrum Master com foco em geração de valor e melhoria 
contínua, operando em duas frentes principais:

1) Agilidade e Performance Organizacional
Conduzo times e áreas na adoção de práticas ágeis adequadas ao 
contexto, com foco em previsibilidade, eficiência e entrega de valor. Atuo 
desde a implementação de frameworks (Scrum, Kanban) até a evolução da 
maturidade ágil, promovendo:
•	 gestão orientada por métricas (Throughput, Leadtime, Cycletime e 

outras) e dados
•	 melhoria contínua através de ciclos de inspeção e adaptação (kaizen)
•	 alinhamento entre níveis organizacionais (Flight Levels e OKR)

Na minha experiência no PagBank, desenvolvi o Jirômetro (disponível 
em: www.jirometro.com.br), uma ferramenta voltada à análise de 
métricas ágeis em tempo real integrada ao JIRA, proporcionando maior 
visibilidade da saúde dos times e apoiando a tomada de decisão dos 
agilistas e lideranças da empresa.

2) Desenvolvimento de Pessoas e Cultura
Atuo no desenvolvimento individual e coletivo dos times, apoiando a 
evolução de carreira por meio de feedbacks contínuos, construção de 
PDI’s e fortalecimento de um ambiente de alta performance, colaboração e 
autonomia.

Experiência

Invillia
8	 anos 5 meses

Agile Master/Coordenador de engenharia
agosto de 2024 - junho de 2025 (11 meses)

Parceiro: PagBank

Área: INVESTIMENTOS



Apoiando 1 time de desenvolvimento (~14 pessoas) responsável pela criação de 
um produto interno que irá compor as melhores soluções de investimento dentro 
da PagInvest.

Como coordenador, sou responsável pela gestão de pessoas fazendo seus 
respectivos planos de carreira e 1:1.

Outro papel sob minha responsabilidade é conduzir o time com as melhores 
práticas de agilidade como implementação e evolução do kanban, cerimônias 
(daily e retrospectiva) além de promover um ambiente ágil pautado em melhoria 
contínua se utilizando de métricas como análise constante do Throughput, 
Histograma, CFD, dentre outros.

Agile Master/Coordenador de engenharia
setembro de 2021 - agosto de 2024 (3 anos)

Parceiro: PagBank

Área: Pagamentos Digitais

Apoiando 2 times (~ 10 pessoas) responsáveis pela criação e sustentação de 
conectores de pagamentos com players conhecidos como VTEX, WIX, Shopify, 
WooComerce, Loja Integrada, dentre outros.

Como coordenador, sou responsável pela gestão de pessoas fazendo seus 
respectivos planos de carreira e 1:1.

Outro papel sob minha responsabilidade é conduzir o time com as melhores 
práticas de agilidade como implementação e evolução do kanban, cerimônias 
(daily e retrospectiva) além de promover um ambiente ágil pautado em melhoria 
contínua se utilizando de métricas como análise constante do Throughput, 
Histograma, CFD, dentre outros.

Agile Master/Coordenador de engenharia
outubro de 2019 - setembro de 2021 (2 anos)

Parceiro: UOL

Área: App

Apoiando 2 times (~12 pessoas) com propósito de evangelizar boas práticas ágeis 
para proporcionar entregas contínuas e com qualidade, além de manter um time 
altamente produtivo.

Algumas atividades com os times:



-	Implementação de InApp Purchase (Google e Apple)

-	Melhoria contínua no SuperAPP MEU UOL
-	Facilitador de dinâmicas: team building, icebreakers, retrospectivas, feedback, 
operation review, etc

-	Gestão de pessoas

-	Dia a dia com kanban e praticando o kaizen

Front End Developer | UOL
fevereiro de 2017 - outubro de 2019 (2 anos 9 meses)  
Araraquara, SP

Atuando na frente Front-End do Cadastro Unificado de toda carteira de Produtos 
Digitais do UOL. A missão é manter e evoluir baseado em métricas coletadas do 
cadastro afim de proporcionar uma melhor experiência para o usuário ao adquirir 
um produto UOL.

Lecom
Front End Developer novembro de 2014 - setembro de 2016 (1 ano 11 meses) 
Bauru e Região, Brasil

Freelance
Web Developer agosto de 2010 - novembro de 2014 (4 anos 4 meses)
Atendimento a alguns clientes do interior paulista na área de desenvolvedor web, 
sistemas de gerenciamento de conteúdo, etc.

RogerWD
Web Developer maio de 2010 - agosto de 2010 (4 meses)

LAMUNDI Comunicação
Web Developer maio de 2007 - maio de 2010 (3 anos 1 mês)
Responsável por toda a área de desenvolvimento web da empresa, além de 
atender alguns clientes e realizar reuniões externas.

Atitude Comunicação
Estágio Web Design janeiro de 2007 - abril de 2007 (4 meses)  
Lençóis Paulista e Região, Brasil



Formação acadêmica
IESB Preve
Design · (2010 - 2012)

MYGRA
Curso Extensivo de LAMP (Linux, Apache, MySQL, PHP) · (2012 - 2012)

Instituto CDI
Web Design · (2006 - 2008)


